UBND TINH DPONG THAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO TAI CHINH Doc 1ap — Tuw do — Hanh phuc

Sé: 670 /STC-VP Pong Thdp, ngay 24 thang 02 nam 2025
VIV tuyén truyén thu tuc hanh
chinh qua dich vu cong truc tuyén
cua S¢ Tai chinh

Kinh gtri:
- Cé&c So ban, nganh Tinh, ,
- UBND Huy¢n, Thanh pho.

Nhim tao diéu kién thuén lgi cho to chuc, ca nhan trong viéc thuc hi¢n
tht tuc hanh chinh. S& Tai chinh xin gi6i thiéu, tuyén truyén phd bién dén to
chtrc, cd nhan nhiing dich vy cong truc tuyén dang thuc hién tai S¢ Tai chinh va
Trung tdm hanh chinh cong nhu sau:

I. VE DICH VU CONG TRUC TUYEN
1. Dich vu cdng trwe tuyén mét phan

a. Vé danh muc TTHC dwoc cung wng: Bao gdm 14 thi tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyet cua S¢ Tai chinh, ban hanh kém theo Quy€t dinh s6
877/Qb-UBND-HC, ngay 25/8/2023 cua Uy ban nhan dan Tinh.

b. Cach thirc thuc hién:

- Khi t6 chtrc, ¢4 nhan c6 nhu cau thuc hién tht tuc hanh chinh c6 thé truy
cdp vao Trang thong tin di€n t co quan theo dia chi
https://stc.dongthap.gov.vn vao muc thu tuc hanh chinh dugc cong khai tai S&
Tai chinh va Trung tam Hanh chinh c6ng dé tim hiéu vé thanh phan ho so va tai
cic biéu mau lién quan dén TTHC vé thyuc hién va ndp ho so.

- Sau khi hoan thanh viéc ndp ho so, t6 churc, ca nhan s¢ dugc bd phan
tiép nhan ho so va trd két qua linh vuc Tai chinh ra giay ti€p nhan va hen trd ho
SO.

- Pén thoi han nhan két qua, td chirc, c4 nhan ndp 02 bd hd so giéy theo
dung hod so ké khai va gui trén Cong dich vu cong, kém theo gidy tiép nhan ho
so va tra két qua dén tai Trung tdim Hanh chinh cong linh vuc Tai chinh dé nhan
két qud, hoac qua dich vu buu chinh néu co dang ky str dung dich vu buu chinh
cong ich.

- Truong hop t6 chie, ca nhan khong ndp tryc tuyén trén Cong dich vu
Cong co thé den truc tlep tai Trung tdm Hanh chinh cong (Linh vyc Tai chinh)
dé bo phan tiép nhan hd so va tra két qua kiém tra va tiép nhan theo quy dinh.

2. Dich vu cong truc tuyen toan trinh
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a. Yé danh muc TTHC dwgc cung trng: Bao gdm 01 thu tuc hanh chinh
thugc tham quyén giai quyét cua S¢ Tai chinh theo Quyét dinh s6 877/QDb-
UBND-HC, ngay 25/8/2023 ctia Uy ban nhan dan Tinh.

b. Cach thirc thuce hién:

- Khi to chire, c4 nhan, doanh nghiép c6 nhu cau thyc hién tha tuc hanh
chinh c6 thé truy cdp vao Trang thong tin dién tir co quan theo dia chi
https://stc.dongthap.gov.vn vao muc thd tuc hanh chinh va dugc cong khai
Cong khai tai Trung tim Hanh chinh cong dé tim hiéu va tai cac biéu miu lién
quan dén TTHC vé thuc hién va ndp hd so.

- Pbi v6i ho so duge ndp truc tiép qua BO phan tiép nhan va tra két qua
hodc thong qua dich vu buu chinh cong ich, codng chic ti€ép nhan ho so tai Bo
phan ti€p nhan va tra két qua xem xét, ki€m tra tinh chinh xac, day du cta ho so.

- Trudng hop hd so do t6 chirc, c4 nhan ndp qua dich vu buu chinh, ndp
truc tuyén, thi ho so dugc chuyén cho BJ phan ti€p nhan va tra két qua kiém tra,
do1 chiéu tinh hop 1¢ ctia ho so dé thuc hién viée ti€p nhan.

- Vi€e thuc hién thong bao hen tra két qua; Thong bao hoan chinh, bo
sung ho so duoc gii cho to chirc, c4 nhan thong qua dia chi nguoi nop hé so
cung cap, Thoi gian hen tra két qua dugc tinh tir ngay Bo phan tiép nhan ho so
va tra két qua nhan day da ho so hop 16.

- Truong hop hd so chua day du thi huéng din T6 chirc, i nhan hoan
chinh hd so. Khong dé T6 chirc phai di lai bd sung hd so qua 01 1an cho mét vu
viéc.

- Trudng hop hd so diy du, hop 1& cong chirc tiép nhan hd so nhip vao
S6 theo ddi hd so va cap nhat hd so trén phﬁn mém hé théng dich vu cong dién
tir theo co ché mot ctra (sau ddy goi chung la phan mém dich vu cong); 1ap Gidy
tiép nhan hod so va hen tra két qua (theo miu s6 09-MSNS-BTC ban hanh kém
theo Thong tu 185/2015/TT-BTC).

- Trudng hop ho6 so ding ky tryc tuyén khong day du, Co quan Tai chinh
tiép nhan ho so va thong bao dé nghi don vi bo sung hd so. Trong thdi han 10
(mudi) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc thong bao, don vi khong bd sung
dﬁy dt hd so thi ho so dang ky ma sb truc tuyén cua don vi khong con hiéu luc.

- Truong hop ho so dang ky truc t}lyén khong hop 1¢, Co quan Tai chinh
trd lai ho so va thong bao 1y do trd lai hd so cho don vi qua Dich vu cong truc
tuyén.

- Sau khi nhan hd so thu tuc hanh chinh tir Bo phan tiép nhan va tra két
qua nhan vién buu dién chuyén hd so dén Phong Tai chinh dau tu hoic phong
Quan 1y ngan sach thyc hién cap ma sb truc tiép trén phan mém cia Bo Tai
chinh, hodc co quan, don vi ¢6 thé ké khai tryc tiép trén phdn mém cta Bo Tai
chinh.
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II. VE DICH VU BUU CHINH CONG iCH
1. Nhan hd so qua dich vu buwu chinh cdng ich

- Khi td chtrc, ca nhan ¢6 nhu ciu thuc hién TTHC, chuin bi hd so theo
quy dinh, sau d6 nop ho so tai cac di€m buu dién trén dia ban tinh.

2. Tra két qua qua dich vu bwu chinh céng ich

- Té chue, céﬁ nhan khi ndp hd so, TTHC bé}ng hinh thtrc qua dich vu buu
chinh céng ich thi t6 chirc, ca nhan dang ky truc tiép véi buu dién.

- Khi ¢6 két qua giai quyét TTHC, S¢ Tai chinh s& phdi hop voi nhan vién
buu dién tra két qua theo dia chi yéu cau cho t6 chirc, ca nhan.

I11. VE HO TRQ TU VAN GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

1. Khi t6 chire, ¢4 nhan, doanh nghi¢p c6 nhu cau tham khao hé so TTHC,
c6 thé truy cdp vao Trang thong tin dién tr co quan theo dia chi
https://stc.dongthap.gov.vn vao muc thd tuc hanh chinh va dugc cong khai
Cong khai tai S¢ Tai chinh va Trung tim Hanh chinh cong dé tim hiéu thém.

2. Khi can huéng dan dé hoan thién biéu mau vé TTHC ma td chic, ca
nhan can ndp dé dam bao chinh xac, hd so ddy du c6 thé quét ma QR trén nhom
Zalo dat tai S¢ Tai chinh va Trung tdam hanh chinh cong, dé duoc bod phan
chuyén mon hé tro kip thoi.

3. Truong hop td chirc, ca nhan chua 16 vé hd so TTHC, c6 thé dén truc
tiép tai S& Tai chinh, dia chi sb 33, duong 30/4, phuong 1, TP Cao Lanh, tinh
DPong Thap, dé duoc tu vin hd tro kip thoi.

IV. VE PHAN ANH KIEN NGHI

1. Khi to chirc, ca nhan can phan anh, kién nghi thai d6 phyc vu cta doi
ngil cong chiic trong qua trinh giai quyét TTHC. T6 chirc, ca nhan, doanh
nghiép ¢ thé phan anh, kién nghi gbp ¥ qua so dién thoai 02773.851.241 hoac
tryc tiép dén gap Lanh dao SO xem xét giai quyét theo quy dinh.

2. S¢ Tai chinh, thong bao dén quy co quan, don vi c6 nhu ciu phan anh
ve thu tuc hanh chinh c6 thé truy cép vao Trang thong tin di€n tr cia co quan
hodc quét ma QR theo dia chi trén, dé dugc ho tro giai dap kip thoi.

R4t mong duogc sy quan tdm phédi hop tbt ctia quy co quan, don vi./.

Noi nhén: _——=KT. GIAM DOC
- Nhur trén; P@Q GIAM POC
- Lanh dao S&( b/c); /=

- Phong TCKH Huyén, Thanh pho; 51 i :\

- Ban QLDA Huyén, Thanh phé; L T AT CHINF

- Cac phong, Trung tam; __,-:_..-. '

- Luu: VT, VP/ntkd. NROONE 2

Lé Giang
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